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PANEVEZIO RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO

2023 M. VEIKLOS PLANAS
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Panevézio rajono socialiniy paslaugy centro (toliau Centro) 2023 mety veiklos planas (toliau -
planas), parengtas atsiZzvelgus i socialiniy paslaugy teikimo politika, bendruomenés poreikius,
nustatomi metiniai jstaigos tikslai bei uZdaviniai, apibréZiami prioritetais ir priemonémis
uZdaviniams vykdyti.

2. Plano programa siekiama, jgyvendinti valstybing¢ socialiniy paslaugy teikimo politika, teikti
kokybiskas socialines paslaugas, tenkinti PanevéZio rajono gyventojy poreikius, racionaliai, taupiai
ir tikslingai naudoti jstaigai skirtus isteklius.

3. Plano programg jgyvendins PanevéZio rajono socialiniy paslaugy centro administracija,
socialiniai darbuotojai, socialiniy darbuotojy padéjéjai, atvejo vadybininkai, globos koordinatoriai ir
kiti socialiniy paslaugy teikimo procese dalyvaujantys specialistai.

4. Organizacinés elgsenos vertybés:

4.1. Bendradarbiavimas - Centro veikloje vadovaujasi atsakomybés, klausymosi, abipusio
supratimo ir bendradarbiavimo nuostatomis.

4.2, Etika - organizacingje veikloje mandagus tarpusavio bei su kitais asmenimis elgesys yra
esminis.

4.3. Asmeninis tobuléjimas - siekiama asmeninio tobuléjimo darbinéje aplinkoje, bei profesin¢je
veikloje.

4.4. Galimybés pasireiksti asmeniniams ir profesiniams gebéjimams - siekiama palankiausiy
galimybiy pasireiksti profesiniams personalo ir klienty gebéjimams.

I1. 2023 METU VEIKLOS TIKSLAI, PRIORITETAI

VIZIJA. Modernus, bendradarbiaujantis Centras, teikiantis kokybiskas socialines paslaugas
Panevézio rajono gyventojams ir efektyviai vykdantis deleguotas funkcijas.

MISIJA. Teikti socialines paslaugas Panevézio rajono gyventojams, kuriems butina pagalba,
uztikrinant asmens orumo neZeminancias sglygas, skatinant savarankiSkumg teikiant biitinuosius
poreikius, atsizvelgiant j jy amZiy, negalios pobtidj padéti jveikti socialing atskirt].

Tikslai.

1. Teikti socialing pagalbg Panevézio rajono gyventojams-(jy Seimoms), kurie dél amziaus,
nejgalumo, socialiniy problemy i§ dalies ar visiSkai neturi, nejgij¢ arba prarad¢ gebéjimus ir
galimybes savaranki$kai gyventi ir dalyvauti visuomenés gyvenime, sudaryti §iems asmenims sglygas
ugdyti ar stiprinti gebéjimus ir galimybes palaikyti socialinius ry$ius su visuomene, padéti jveikti
socialing atskirt].

2. Tobulinti darbuotojams darbo sglygas bei sudaryti galimybes jgyti, kelti profesing
kvalifikacijg.

Prioritetinés kryptys:
1. Socialiniy paslaugy plétra.
2. Teikiamy socialiniy paslaugy kokybés tobulinimas.
3. Centro administraciniy patalpy plétra ir darbuotojy darbo salygy gerinimas.



Metiniai veiklos tikslai:

1 tikslas. Pradéti teikti kompleksiniy paslaugy Seimai ir socialinés prieZiiros Seimoms paslaugas.
2 tikslas. Tobulinti teikiamy socialiniy paslaugy kokybe, formuojant Centro kultiirg ir vertybes,

keliant personalo kvalifikacijg.
3 tikslas. Jrengti naujas darbo vietas centro administracijos darbuotojams.

IIL. 2023 METU UZDAVINIAI IR PRIEMONES

1. Kokybiskas Centro valdymas

Eil. Priemonés pavadinimas Atsakingas asmuo Laikas Atsiskaitymo
Nr. forma
Planavimas, atsiskaitymas, kontrolé

1. | Prekiy pirkimas, Ukio dalies vedéja, Nuolat
pajamavimas, nuradymas. vyr. buhalteris

2. | Vykdyti efektyvia finansy Direktorius, vyr. Nuolat Finansinés
politika. buhalteris veiklos analize ir

jvertinimas

3. | Vykdyti finansiniy resursy Vyr. buhalteris Nuolat
naudojimo prieZilra.

4. Atlikti einamajg ir meting Inventorizacijos Inventorizacijos
inventorizacija. komisija aktai

5. | Finansinio, ilgalaikio, Vyr. buhalteris Nuolat Ataskaitos
trumpalaikio turto apskaita.

6. | Vykdyti biudZeto sgmatos Direktorius, vyr. Pagal Aptarimas,
vykdymo kontrole. buhalteris poreiki ataskaitos

7. | Informuoti Centro Direktorius, Pagal Pasitarimy metu
darbuotojus apie socialinés | direktoriaus poreikj
politikos naujoves. pavaduotojas

8. | Koreguoti Centro veiklg Direktorius Pagal Pakoreguoti ir
reglamentuojancius poreiki isakymu
dokumentus. patvirtinti

dokumentai

9. | Organizuoti veiklos Direktorius Per metus 1 | Veiklos
jsivertinima. kartg vertinimo i§vada

10. | Parengti meting Centro Direktoriaus Mety Parengta
veiklos ataskaita. pavaduotoja, atsakingi | pradZioje ataskaita

asmenys pagal veiklos
sritis

11. | Teikti statistines ataskaitas. | Direktoriaus Pagal Vykdymo

pavaduotoja, nustatytg ataskaitos
padaliniu vadovai | tvarka

12. | Organizuoti ir vykdyti Direktorius, Pagal Aptarimai
kontrolg: direktoriaus poreikj susirinkimy metu

e Darbuotojy darbo pavaduotojas,
kokybés; padaliniy vadovai

e Klienty aptarnavimo;

e Paslaugy kokybés.

13. | Koreguoti Centro veikla Direktorius, Pagal Isakymais
reglamentuojancius direktoriaus poreikij patvirtinti,
dokumentus (vidaus tvarkos | pavaduotojas, parengti
taisykles, darbuotojy tkio dalies vedéja, dokumentai
pareigybiy aprasus, saugos | personalo specialisté
sveikatos instrukcijas).




14. | Organizuoti socialinj darba, | Direktoriaus Visus Pasitarimai
jo vykdymo prieZilra. pavaduotoja metus
socialiniams reikalams,
Padaliniy vadovai
15. | Rengti informacijg apie Direktoriaus Visus Atnaujinta ir
Centro veiklg ir skelbti pavaduotoja metus papildyta
internetingje svetainéje. socialiniams reikalams informacija
svetainéje
16. | Dokumenty, projekty Direktorius, Pagal
rengimas Panevézio rajono | direktoriaus poreikj
tarybai, Socialinés paramos | pavaduotoja
skyriui. socialiniams reikalams,
vyr. buhalteris
17. | Rengti atsakymus ] rajono Direktorius, Pagal
gyventojy Zodinius ir direktoriaus poreikj
ra$ytinius paklausimus. pavaduotoja
socialiniams reikalams
Rastvedyba
18. | Ruosti, derinti ir tvirtinti Sekretoré 1 kartg per | Patvirtintas
dokumentacijos plana. metus dokumentacijos
planas
19. | Iforminti dokumentus pagal | Sekretoré Nuolat Dokumentai
radtvedybos taisykles.
20. | Perzitiréti ir parengti Sekretore Iki einamy | Dokumentai
archyviniy byly apraSus bei mety archyve
bylas archyvavimui. gruodzio 1
dienos
21. | Rengti dokumentus pagal Sekretore Nuolat Dokumentai
raStvedybos taisykles.
Personalas
22. | Skatinti personalg kelti Direktorius, Pagal Seminarai,
kvalifikacija. direktoriaus poreikj konferencijos,
pavaduotojas, jv.mokymai,
padaliniy vadovai supervizijos ir kt.
23. | Prane§imai metodiniuose Direktoriaus Nuolat Pateikti
susirinkimuose, grjzus i$ pavaduotoja prane$imai
kvalifikacijos kélimo kursy, | socialiniams reikalams,
seminary, konferencijy. padaliniy vadovai,
atvejo vadybininkai
24. | Tinklapyje teikti aktualia Direktoriaus Nuolat Vie§inimas
informacijg klientams, pavaduotoja
darbuotojams. ' socialiniams reikalams
25. | Bendradarbiavimas su Direktorius, Nuolat Viesinimas
kitomis jstaigomis. direktoriaus
pavaduotoja
socialiniams reikalams,
padaliniy vadovai,
atvejo vadybininkai,
socialiniai darbuotojai
26. | Studenty praktikos Direktorius, padaliniy | Pagal
koordinavimas. vadovai poreikj
Viesieji pirkimai
27. | Sudaryti ir pateikti VP plana. | Ukio dalies vedéja | I ketv.




28. | Papildyti VP plana. Ukio dalies dalies Pagal
vedéja poreikij

29. | Vykdyti pirkimus pagal VP | Ukio dalies dalies Pagal VP
plana. vedéja plang

30. | Sudaryti VP sutartis ir Ukio dalies dalies Pagal VP
prizitiréti ju vykdyma. vedéja plang

31. | Sudaryti ir pateikti VP Ukio dalies dalies Iki sausio
ataskaitas. vedéja 25 4.

32. | Sekti VP teisés akty Ukio dalies dalies Nuolat
pasikeitimus ir informuoti vedéja
Centro direktoriy.

2. Kokybiskas socialiniy paslaugy teikimas

Eil. Priemonés pavadinimas Atsakingas asmuo Laikas Atsiskaitymo

Nr. forma

1; Teikti informacija Direktorius, Pagal
klientams, socialiniams direktoriaus poreikj
darbuotojams, konsultuoti pavaduotoja
jvairiais socialiniy paslaugy | socialiniams
klausimais. reikalams, padaliniy

vadovai

F3 Teikti kokybiskas socialines | Direktorius, Pagal Ataskaitos apie
paslaugas, kaupti, sisteminti, | direktoriaus poreiki suteiktas
analizuoti informacija apie | pavaduotoja paslaugas
jvairias socialines paslaugas, | socialiniams
asmeny grupes, vertinti reikalams,
socialiniy paslaugy poreikj. | padaliniy vadovai,

atvejo vadybininkai,
socialiniai darbuotojai

3. Teikti socialinés globos Padaliniy vadovai, Pagal Ataskaitos apie
paslaugas, sudarant globos koordinatoriai, | poreikj suteiktas
individualius globos planus | socialiniai darbuotojai paslaugas
ir vykdant jy prieZiiira.

4. Vertinti senyvo amZiaus ir | Socialiniai 1 kartg Poreikio
suaugusiyjy asmeny su darbuotojai metuose vertinimo
negalia socialinés globos dokumentai
poreikius.

Socialiniy paslaugy teikimas asmens namuose (pagalba j namus)

a. Teikti socialinés prieZitiros | Socialinis Nuolat Ataskaita apie
(pagalba | namus) paslaugas | darbuotojas, suteiktas
senyvo amZiaus asmenims, | individualios paslaugas
suaugusiems asmenims su prieziiiros
negalia. - darbuotojai,

asmeniniai asistentai

6. Perzitiréti individualius Socialinis darbuotojas | 1 kartg Nauji teikimo
pagalbos j namus paslaugy metuose planai
teikimo planus.

1 Gavus informacijg i§ soc. Socialinis Pagal Sutar€iy priedy
paramos skyriaus apie darbuotojas, poreikj pakeitimai
pasikeitusias paslaugy vyr. buhalteris,
gaveéjo pajamas, personalo specialistas
perskai¢iuoti mokestj uz
paslaugas ir paruosti
sutarties priedus.




8. PerZiuiréti paslaugy gavéju | Socialinis darbuotojas | 1 kartg Poreikiy
poreikius. metuose vertinimo
dokumentai
Projektiné veikla
£ Integrali pagalba Panevézio | Integralios pagalbos | Pagal Ataskaitos
rajone asmens namuose. darbuotojos projekte
pateiktus
reikalavimus
10. Socialinés apsaugos ir darbo | Atestuotos tarnybos Pagal Ataskaitos
ministerijos projektas pagal | specialistés projekte
GIMK programg. numatytus
terminus
11 Globos centro veiklos ir Globos koordinatorés, | Pagal Ataskaitos
vaiko budin¢io globotojo atestuotos tarnybos projekte
vykdomos priezitiros specialistés numatytus
organizavimas. terminus
12 Teikti asmeninés pagalbos Asmeninis asistentas | Pagal Ataskaitos
paslaugg darbingo amzZiaus projekte
nejgaliems asmenims. numatytus
terminus
Apriipinimas techninés pagalbos priemonémis (toliau TPP)
1.3 Klienty informavimas ir Socialinis darbuotojas | Nuolat
konsultavimas apie TPP.
14. Asmeny praSymy del TPP Socialinis darbuotojas | Nuolat Registras
pildymas .
b 18 TPP i8davimas ir i8davimo | Socialinis darbuotojas | Nuolat Registras
sutar¢iy pildymas.
16. TPP gragZinimas. Socialinis darbuotojas | Nuolat Registry Zurnalas
1T TPP nuraSymui sgra$o Socialinis darbuotojas | Pagal Registras
sudarymas. ' poreikj
18. Techniniy pagalbos Socialinis darbuotojas | Pagal
priemoniy remonto poreikj
organizavimas.
Transporto paslauga
19. Organizuoti ir kontroliuoti | Individualios Pagal
transporto paslaugos | prieZiliros specialisté | poreikj
teikimg.
20. Priimti ir registruoti Individualios Pagal Registras
reikiamus dokumentus i§ prieziliros specialisté¢ | poreikj
asmeny, norin¢iy
pasinaudoti transporto
paslauga.
21. Vesti asmeny, Individualios Pagal Registras
pasinaudojusiy transporto prieziiiros specialist¢ | poreiki
paslaugomis apskaita.
Socialinés prieziiiros ir pagalbos paslaugos Seimoms
20, Teikti palydéjimo paslaugas | Direktoriaus Nuolat Ataskaitos
jaunuoliams nuo 16 iki 24 pavaduotojas
mety, kuriems buvo teikta socialiniams
socialin¢ globa ar kurie reikalams, socialinis
gyveno socialing rizikg darbuotojas
patirianCiose §eimose.
23. Vaiky dienos centre ugdyti | Direktoriaus Nuolat Ataskaitos
uzZimtuma, stiprinti vaiky pavaduotojas

socialinius ir kitus

socialiniams




kasdienybéje biitinus reikalams, padalinio
jgtdzius. vadové socialiniam
darbui
24, Teikti pagalba apsaugotame | Direktoriaus Nuolat Ataskaitos
biiste gyvenantiems pavaduotojas
asmenims nuo 18 iki 21 socialiniams
mety, siekiant jaunuoliy reikalams, socialinis
pilnavertiskos integracijos | | darbuotojas
visuomeng ir
savaranki$kumo uztikrinimo
jiems palikus globos
institucija, ripintojo ar
socialine rizikg patirian¢ios
Seimos namus.
25. Namy aplinkos salygy Socialiniai Nuolat
sukiirimas ir reikalingy darbuotojai
paslaugy suteikimas
asmenims gyvenantiems
savarankisko gyvenimo
namuose, sudarant jiems
sglygas savarankikai
tvarkytis savo asmeninj
(8eimos) gyvenima.
Atvejo vadyba
26. Organizuoti atvejo Atvejo vadybininkés | Pagal Ataskaitos
nagrinéjimo posédZius. poreikj
27, Sudaryti AV procese Atvejo vadybininkés | Pagal Ataskaitos
dalyvaujanciais asmenimis poreikj
pagalbos plana.
28. Teikti i§vadas socialinés Atvejo vadybininkés | Pagal Ataskaitos
paramos skyriui dél poreikj
socialiniy paslaugy skyrimo.
29. Koordinuoti pagalbos plano | Atvejo vadybininkés | Nuolat Ataskaitos
jgyvendinima.
30. Dalyvauti kuriant bei Atvejo vadybininkés | Pagal Ataskaitos
plétojant pagalbos vaikams poreikj
ir Seimos paslaugy sistema
senilinijose ar savivaldybéje.
31. Atvejo vadybos proceso Atvejo vadybininkés | Pagal
uzbaigimas esant poreikj
teigiamiems poky¢iams.
Ilgalaikés ir trumpalaikés socialinés globos paslaugos
32, Teikti kokybiskas soc. Globos namy Nuolat
paslaugas senyvo amziaus | vadovai,
asmenims kurie gyvena socialiniai
globos namuose ir kuriems | darbuotojai,
reikalinga nuolatiné individualios
specialisty prieZiiiros prieZiiiros darbuotojai
reikalaujanti pagalba.
33. Globos namy gyventojams | Globos namy Nuolat
uztikrinti saugia, vadovai,
specialiems poreikiams socialiniai
pritaikyta, patogig, jaukig darbuotojai,
aplinka. individualios
priezitiros darbuotojai




34.

Kiekvienam globos namy
gyventojui teikiamos
paslaugos: informavimas,
konsultavimas,
tarpininkavimas ir
atstovavimas, gyventojy
asmeniniy problemy
iSklausymas, jvertinimas,
planavimas, sprendimy
priémimas, dokumenty
ruo§imas,
bendradarbiavimas su
gyventojy Seimy nariais ir
kitais artimaisiais, naujai
atvykusiy gyventojy
adaptacijos laikotarpio
problemy sprendimas,
kasdienio gyvenimo jgidZiy
ugdymas ir palaikymas
pagalba rengiantis,

maitinantis, prausiantis ir kt.

pobiidZio pagalba,
asmenineés higienos
paslaugy atlikimas.

Globos namy
vadovai,

socialiniai
darbuotojai,
individualios
prieZiiiros darbuotojai

Nuolat

35.

Uztikrinti vaiko teisiy ir
istatymy ginamy interesy
igyvendinima ir apsauga
vaikams gyvenantiems
bendruomeniniuose vaiky
globos namuose (BVGN).

BVGN vadove,
socialiniai
darbuotojai,
individualios
prieziliros darbuotojai

Nuolat

36.

Apgyvendinus vaika
BVGN, sudaromas
individualus socialinés
globos planas (toliau —
ISGP). ISGP turi biti
sudaromas individualiy
vaiko poreikiy jvertinimo
pagrindu, susijusiy su
reikalinga globa (rlipyba),
aplinka, vaiko sveikata,
ugdymu, lavinimu, technine
ir metodine pagalba,
parenkamos poreikiams
tenkinti reikalingos
priemonés, pagalbos budai,
paslaugy kompleksas,
reikiamy specialisty
komanda taip, kad biity
siekiama maksimaliai
patenkinti vaiko poreikius
kiekvienu konkre€iu atveju.

BVGN vadove,
socialiniai
darbuotojai,
individualios
priezitiros darbuotojai

Nuolat

ISGP

37.

Vaiky apgyvendinimas
bendruomeniniuose vaiky
globos namuose vykdomas
nuosavo tipo name,

BVGN vadove,
socialiniai
darbuotojai,

Nuolat

Pagalbos planali,
ataskaitos




neissiskirian¢iame i§ individualios

bendros gyvenamosios prieZiliros darbuotojai
aplinkos ir atitinkan¢iame
Socialinés globos normy
apraso reikalavimus.

38. BVGN patalpose pagal BVGN vadove, Nuolat
Seimai artimos aplinkos socialiniai
modelj namy aplinkoje darbuotojai,
gyvena ne daugiau kaip 8 individualios
vaikai. Jiems sudaromos priezitiros darbuotojai

salygos gauti reikalingas
paslaugas bei turiningai
leisti laisvalaikj
bendruomenéje.

Globos centro veikla ir vaiko budin¢io globotojo prieZiiiros organizavimas

39. Uztikrinti, kad visiems Direktoriaus Nuolat Pagalbos planai,
jvaikintiems vaikams, pavaduotoja ataskaitos
socialiniy globé&jy, globéjy | socialiniams
giminai¢iy globojamiems reikalams, BVGN
(ripinamiems) vaikams, vadove,
budinciy globotojy globos koordinatorés

priziGrimiems vaikams bei
budintiems globotojams,
socialiniams globg&jams,
globéjams giminaic¢iams,
itéviams ar asmenims,
ketinantiems jais tapti, btity
prieinama ir suteikiama
reikalinga konsultacine,
psichosocialiné, teisiné ir
kita pagalba siekiant
tinkamo vaiko, jvaikio
ugdymo ir aukléjimo Seimai

artimoje aplinkoje.

40. Vykdyti budinéiy globotojuy, | Tarnybos atestuoti Pagal Mokymy
socialiniy globéjuy, globéjy | asmenys. mokymy pazZyméjimai
giminaidiy, jtéviy, Seimyny grafikus

dalyviy pasirengimo globoti
(rUpintis), priZitréti vaikus,
jvaikinti bei
bendruomeniniy vaiky
globos namy socialiniy
darbuotojy (socialiniy
pedagogy) pasirengimo
dirbti Siose jstaigose
mokymus pagal Valstybés
vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnybos prie
Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos patvirtintas
Globéjy ir jtéviy mokymo ir
konsultavimo programas
(GIMK programas).




W
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IV. LAUKIAMI REZULTATAI

Suteikty socialiniy paslaugy déka gerés Panevézio rajono gyventojy gyvenimo
kokybeé, savaranki$kumas, maZés socialing atskirtis.
Keliama darbuotojy kvalifikacija sudarys galimybes efektyviau vertinti paslaugy
gavéjy poreikius, pasiektus rezultatus, skatins ieSkoti ir taikyti naujus darbo metodus.
Nenutriikstamai organizuojamas socialiniy paslaugy teikimas pagal socialiniy paslaugy
poreikius.

V. LESU SALTINIAI
Planas jgyvendinamas i§ savivaldybes biudZeto 1¢3y, Valstybés biudZeto specialiosios
tikslinés dotacijos 1é8y, ES 13y, projektiniy 1¢8y.
VI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Plano jgyvendinima koordinuos direktoriaus pavaduotoja socialiniams reikalams,
padaliniy vadovai.
PrieZiiirg vykdys direktorius.

Parengé: Direktoriaus pavaduotoja socialiniams reikalams Lijana Zlibiniené



