PANEVEZIO RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO 2024-2029
METU STRATEGINIS PLANAS

I. STRATEGINIO PLANO SANTRAUKA

(Trumpai apraSomi strateginio veiklos plano esminiai dalykai, informacijos santrauka naudojama vie§inimo tikslais. Rekomenduojama apimtis
iki 1 psl.)

Paneveézio rajono socialiniy paslaugy centro (toliau —Centras) 2024-2029 mety strateginj plang
sudaro trys pagrindiniai etapai: aplinkos veiksniy analizé, ateities perspektyvy numatymas ir veiklos
planavimas. Atlikta aplinkos veiksniy analizé, kurios metu jvertinti Centro veiklai jtakg darantys
vidiniai ir iSorés aplinkos veiksniai, jvardintos Centro stiprybés ir silpnybés, galimybés ir grésmés.

Misija, vizija ir vertybés — tai svarbiausios strateginés nuostatos, kuriomis vadovaujasi Centras.
Prioritetinés kryptys:

1. Socialiniy paslaugy plétra.

2. Teikiamy socialiniy paslaugy kokybeés tobulinimas.

3. Centro administraciniy patalpy plétra ir darbuotojy darbo salygy gerinimas.

Centro veiklos uzdaviniai —tarpininkavimas ir atstovavimas jvairiais socialiniy paslaugy
teikimo klausimais; atvejo vadybos funkciju vykdymas, transporto paslaugy organizavimas; pagalbos
1 namus paslaugy teikimas; integralios pagalbos teikimas asmens namuose; dienos socialinés globos
vaikams organizavimas ir teikimas; konsultacines, psichosocialinés ir kitos pagalbos tévy globos
netekusiems vaikams, jy budintiems globotojams, jtéviams ar asmenims, ketinantiems jais tapti
organizavimas, vaiko globos skatinimas; teikti asmeninés pagalbos paslaugas nejgaliesiems;
organizuoti ir teikti socialinés prieziliros paslaugas savaranki$ko gyvenimo namuose; organizuoti ir
teikti ilgalaike ar trumpalaike socialing globa senyvo amziaus asmenims ir be tévy globos likusiems
vaikams; teikti apgyvendinimg apéaugotame buste; palyde¢jimo paslauga jaunuoliams; socialinés
priezitros Seimoms paslaugg; teikti pasilymus savivaldybés administracijai dél socialiniy paslaugy
infrastruktiros plétros, rengti ir jgyvendinti socialiniy paslaugy teikimo programas ir projektus
savivaldybes teritorijoje.

Rengiant Centro 2024-2029 m. strateginj plana vadovaujamasi Lietuvos Respublikos

socialiniy paslaugy jstatymu 2006 m. sausio 19 d. Nr. X-493, Lictuvos Respublikos Socialinés



apsaugos ir darbo ministro jsakymu 2006 m. balandZio 5 d. Nr. A1-93 , Dél socialiniy paslaugy

katalogo patvirtinimo*.

IL. ISTAIGOS VYKDOMU VEIKLU APRASYMAS IR FINANSINIAI RODIKLIAI

(Trumpai pristatoma jstaigos veikla, pagrindiniai veiklos ir finansiniai rodikliai: esminiai jstaigos istoriniai faktai, trumpai apraiomi pagrindiniai
veiklos vienetai, kuriami produktai ir (arba) teikiamos paslaugos, jvertinama jstaigos pozicija rinkoje, taip pat pagrindiniai jstaigos veiklos per ne

maZiau kaip 3 pastaruosius metus finansiniai rodikliai. Rekomenduojama apimtis iki 2 psl.)

Panevézio rajono socialiniy paslaugy centras yra vieSasis juridinis asmuo, teikiantis
bendrasias ir specialigsias socialines paslaugas PanevéZio rajono gyventojams. Centras savo veikloje
vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos
Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Lietuvos Respublikos biudZetiniy jstaigy jstatymu, kitais
Istatymais ir teisés aktais, PanevéZio rajono savivaldybés tarybos sprendimais bei jstaigos nuostatais.
Centras turi Okinj, finansinj, organizacinj ir teisinj savarankiskuma, savo antspauda, saskaitas
bankuose. Centro teisiné forma — biudZetin¢ jstaiga, veiklos laikotarpis neterminuotas, finansiniai
metai sutampa su kalendoriniais metais. Duomenys apie Centra kaupiami ir saugomi valstybés
imonés Registry centro Panevézio filiale.

Centro struktiirg sudaro skyriai:

Socialinés globos skyrius:

Ramygalos socialinés globos namai;

Krekenavos socialinés globos namai;

Gustoniy socialinés globos namai.

Socialinés prieZiiiros skyrius:

Pagalba | namus;

Savarankisko gyvenimo namai;

Integrali pagalba asmens namuose;

Asmening¢ pagalba;

Socialiné priezitra Seimoms.

Pagalbos Seimai skyrius:

Atvejo vadyba;

Daugiafunkcis centras;

Spec. transporto organizavimas;

Apriipinimas techninés pagalbos priemonémis;

Vaiko ir Seimos geroves skyrius.



Piniavos bendruomeniniai vaiky globos namai;

Vaivady bendruomeniniai vaiky globos namai;

Globos centras;

Vadokliy vaiky dienos centras;

Smilgiy vaiky dienos centras;

Vadokliy kriziy centras;

Apgyvendinimas apsaugotame biiste;

Palyd¢jimo paslauga jaunuoliams.

Centro direktorius dirba 11 mety, vadybinio darbo stazas 36 metai:

DidZiausias leistinas pareigybiy skai¢ius 135,25 .

Teikiamos paslaugos:

1. bendrosios socialinés paslaugos:
Eil. Paslaugy rasys Paslaugy | ISlaidos | Paslaugy | Islaidos | Paslaugy | I$laidos
e gavejy (Eur.) gavejy (Eur.) gavejy | (Eur.)
skaicius skaiCius skaicius
2021 m. 2022 m. 2023 m
1. | Informavimas 347 - 420 - 432 -
2. | Konsultavimas 502 - 540 - 550 -
3. | Asmeninés higienos 296 7737 302 8139 285 8163
paslaugos
4. | Skalbimo paslaugos 419 7231 490 8976 495 8674
5. | Masazo paslaugos 55 6787 60 - 70 7956
IS viso bendrosios 1619 21775 1812 17115 1832 24793
paslaugos:
2. specialiosios socialinés paslaugos:



Eil. Paslaugos Paslaugy | ISlaidos | Paslaugy | I$laidos | Paslaugy | ISlaidos
Nr. . .. .
gavejy (Eur.) gavejy (Eur.) gavejy (Eur.)
skaicius skaicius skaicius
2021 m. 2022 m. 2023 m
1. | Pagalba i namus 68 218592 74 221617 70 225996
2. | Socialing priezitira 19 36156 21 37345 22 24305
savarankisko gyvenimo
namuose
3. | Atvejo vadybos 240 179058 262 223100 232 241963
paslaugos
4. | Integrali pagalba 42 623344 46 373192 39 486692
(dienos socialiné globa
ir slauga asmens
namuose)
5. | Ilgalaike socialiné globa 69 408405 53 553175 53 808380
6. | Spec. transporto 70 1172 72 1206 74 1233
paslauga
7. | Asmeniné pagalba - - 3 12058 11 58812
IS viso specialiosios 508 1466727 531 1421693 501 1847381
paslaugos:

III. APLINKOS VEIKSNIU ANALIZE

VIDINES APLINKOS ANALIZE

(Ivertinamos jstaigos funkcijy ir procesy tikslingumas ir efektyvumas, turimi resursai ir jy panaudojimo galimybés. Rekomenduojama apimtis iki |

psl.)

Organizaciné struktiira



Centro struktiira suformuota pagal vykdomas funkcijas. Struktira sudaro:

Eil. | Pareigybés Skaicius
Nr.
Bendras darbuotojy skai¢ius 136
1. | ISju:
2. | Vadovas 1
3. | Vadovo pavaduotojas socialiniams reikalams 1
4. | Skyriy vadovai 5
5. | Administracija 7
6. | Atvejo vadybininkai 8
7. | Globos koordinatoriai 3
8. | Valstybes vaiko teisiy apsaugos institucijos atestuoti 2
asmenys
9. | Asmeniniai asistentai 4
10. | Socialiniai darbuotojai 8
11. | Individualios priezitiros darbuotojai 52
12. | Integralios pagalbos | namus darbuotojai 27
13. | Kiti 18

Centro darbuotojai yra patyre profesionaliis specialistai. staigoje dirba 50 proc.
darbuotojy, kuriy profesine darbo patirtis vir§ 10 mety, nuo 5 iki 10 mety sudaro 30 proc. darbuotojy,
nuo 2 iki 5 mety 13 proc., iki 2 mety 7 proc. darbuotojy.

Visi Centro specialistai yra jgije teisés akty nustatyta reikalaujama i8silavinimag ir

reikiamas kompetencijas keliamiems uZdaviniams jgyvendinti bei nustatytoms funkcijoms atlikti.

Centre nuo 2021 m. teikiamos tik akredituotos socialinés prieziliros paslaugos. Centro



teikiamy socialiniy paslaugy spektras nuolat pleciasi.
Finansiniai istekliai

Centro veikla finansuojama i§ savivaldybés biudZeto lédy; valstybés biudzeto
specialiyjy tiksliniy dotacijy; Europos Sajungos fondy lésy; labdaros fondy ar kity organizacijy

programoms vykdyti ar kitiems tikslams skirtos 1&3os.
Planavimo sistema

Centras siekdamas uztikrinti jstaigos nuoseklig veiklg rengia metinius veiklos planus,
strategin} plang, metine veiklos ataskaita. Centras vykdo pagal kompetencijg jam iskeltus tikslus ir
uZdavinius, siekdamas uztikrinti veiklos organizavimo efektyvuma ir operatyvuma. Organizuoja
administracinius pasitarimus struktiiriniy padaliniy vadovams, atsakingiems uz padalinio veikla.
Pasitarimai organizuojami esant reikalui, bet ne re¢iau kaip karta | ketvirtj. Pasitarimai taip pat
organizuojami ir struktriniuose padaliniuose paslaugas teikiantiems darbuotojams, $iuos pasitarimus

organizuoja Centro struktiriniy padaliniy vadovai, atsakingi uz padaliniy veikla.

Telkiant Centro struktiirinius padalinius, dalyvaujant sprendimy priémimo procesuose

ir planuojant jstaigos veikla, sickiama stiprinti komandinj darba tarp padaliniy.
Vidaus kontrolés sistema

Centras siekdamas strateginio planavimo dokumentuose numatyty tiksly, patvirtino
Panevézio rajono socialiniy paslaugy centro direktoriaus 2022 m. birzelio 7 d. jsakymu Nr. V-158
Centro darbo tvarkos taisykles, kuriose aiskiai apibréziamos dokumenty valdymo nuostatos,
pavedimai ir jy vykdymas, komunikacija, darbuotojy kvalifikacijos kélimas ir mokymas, priémimo j
darbg ir atleidimo i§ darbo tvarka, paslaugy teikimo laikas, bendrieji tvarkos reikalavimai, nuobaudos

uz darbo drausmés pazeidima bei tiesioginiy pareigy neatlikima.

Vidaus kontrolé jgyvendinama atsiZvelgiant j jstaigos veiklos ypatumus, laikantis darbo
tvarkos taisykliy, apimant vidaus kontrolés elementus, integruojant vidaus kontrole j jstaigos veikla

ir pagrindinius valdymo procesus.

Vidaus auditg atlieka PanevéZio rajono savivaldybés administracijos Centralizuotas
savivaldybeés vidaus audito skyrius, Panevézio rajono savivaldybés Kontrolés ir audito tarnyba,
Valstybes kontrol¢ ir Socialiniy paslaugy prieZitiros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo

ministerijos ir kt. institucijos turinios teisinj pagrindima.

ISORINES APLINKOS ANALIZE



(Ivertinami iSoriniai veiksniai, galintys daryti jtaka jstaigos veiklai, socialiniai (gyventojy skaidiaus poky&iai, vartojimo pokydiai) veiksniai,
technologiniai (naujos technologinés galimybés) veiksniai, teisiniai (Salies ir Europos teisiniai reguliavimai) veiksniai. Rekomenduojama apimtis iki 1

psl.)
Politiniai ir teisiniai veiksniai

Centro vykdymo veiklai ir plétrai, reik§mingos jtakos turi politiné situacija Lietuvoje,
priimti teisés aktai, reglamentuojantys socialiniy paslaugy srities reguliavima, darancia jtaka
socialiniy paslaugy teikimui, turiniui. Centras organizuodamas veikla vadovaujasi Lietuvos
Respublikos jstatymais, Vyriausybés nutarimais, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos jsakymais ir nutarimais, Kitais teisés aktais, PanevéZio rajono savivaldybés tarybos
sprendimais ir mero potvarkiais, Centro nuostatais, Centro darbo tvarkos taisyklemis, Centro

direktoriaus jsakymais ir kt. teisés aktais reglamentuojanéiais jstaigos veikla.
Centro pagrindinés veiklos riiSys pagal Ekonominés veiklos riisiy klasifikatoriy:

Pagrindinés veiklos:

1. vidurinio medicinos personalo paslaugy teikimas ligoniams ne ligoninése, kodas
86.90.10;

2. stacionariné pagyvenusiy ir nejgaliyjy asmeny globos veikla, kodas 87.30;

3. kita stacionariné globos veikla, kodas 87.90;

4. nesusijusio su apgyvendinimu socialinio darbo su pagyvenusiais ir nejgaliaisiais
asmenimis veikla, kodas 88.10;

5. vaiky dienos prieziaros veikla, kodas 88.91;

6. kita, niekur kitur nepriskirta, nesusijusi su apgyvendinimu socialinio darbo veikla
kodas 88.99;
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7. tekstiles ir kailiy gaminiy skalbimas ir (sausasis) valymas, kodas 96.01;

8. kita, niekur kitur nepriskirta, asmeny aptarnavimo veikla, 96.09;

9. kitas, niekur kitur nepriskirtas, keleivinis sausumos transportas, kodas 49.39;
10. kita transportui budingy paslaugy veikla, kodas 52.29;

11. nuosavo arba nuomojamo nekilnojamojo turto nuoma ir eksploatavimas, kodas
68.20;

12. kita apgyvendinimo veikla - 55.90;

Kitos veiklos:

1. Svietimui biidingy paslaugy veikla - 85.60;
18.2.2. kity maitinimo paslaugy teikimas - 56.29;



18,2.3. kita zmoniy sveikatos priezidros veikla- 86.90;
18.2.4. kitas, niekur nepriskirtas, $vietimas - 85.59;

18.2.5. nepavojingy atlieky tvarkymas ir $alinimas - 38.1 1.

Ekonominiai veiksniai

Centro veiklai reikSmingos jtakos turi ekonominé situacija Lietuvoje, kylant
pragyvenimo lygiui Salyje, didéjant savivaldybés pajamoms, atsiranda geresnes galimybés finansuoti
socialiniy paslaugy teikimg, todél ekonominés situacijos pageré¢jimas lemia ir teikiamy socialiniy
paslaugy kokybe, apimtis ir plétrg. Narysté Europos Sajungoje taip pat yra svarbus veiksnys,
salygojantis jvairius socialinius poky¢ius, o tai sudaro salygas kelti ekonominés gEeroves ir gyvenimo
kokybes lygj. Centrui atsiveria galimybés pasinaudoti Europos Sajungos struktiriniy bei kity fondy
leSomis.

Socialiniai veiksniai

Socialines apsaugos srityje vykstant nuolatiniams poky&iams nuo 2021 gruodio mén.
teikiamos tik akredituotos socialinés prieZitiros paslaugos, stiprinama prevenciné socialiné pagalba,
steigiamos naujos individualios prieZitiros personalo darbuotojy pareigybeés teikti socialing prieZiiirg
Seimoms, kuriose auga vaikai iki vieneriy mety ar raidos sutrikimy turintys vaikai iki trejy mety
amZiaus, plétojama paslaugy, reikalingy igyvendinti institucinés globos pertvarka. Nuo 2022 m.
liepos 1 d. jsigalioja nauja redakcija Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy jstatymo, kuriame
apibréZiama nauja socialiniy paslaugy rii§is — prevencinés socialinés paslaugos, kurios teikiamos
visiems asmenims (visoms $eimoms) ir (ar) bendruomenéms, siekiantiems (siekian¢ioms) stiprinti
asmens (Seimos) gebejima savarankiskai rlipintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir asmens (Seimos)
dalyvavimg visuomenés gyvenime, stiprinti bendruomenés socialinj aktyvumag ir skatinti
bendruomenés socialing jtrauktj, taip pat stiprinti asmens (Seimos) Zinias ir ugdyti jo (jos) jgidZius,
kad ateityje buty iSvengta galimy socialiniy problemy ir socialinés rizikos atsiradimo. Centras
atsizvelgdamas | socialinés apsaugos srityje vykstancius pokycius, demografinius situacijos ir
gyventojy amziaus struktiros poky&ius, organizuoja ir uZtikrina kokybisky socialiniy paslaugy

teikimg gyventojams atsizvelgiant j juy poreikius ir interesus.
Technologiniai veiksniai

Informacinés visuomenés plétra ir informaciniy bei komunikacijos technologijy

galimybes ne tik leidzia mazinti darbo sanaudas, paspartinti darbo procesus, bet ir tobulinti teikiamy

























































